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Abstract 

 

             In the study entitled Mendiro Village Administration System, Ngrambe District, Ngawi 
Regency, web-based administration is an activity of collecting and processing data, making 

correspondence in the current instance still uses the manual by making letters using the Microsoft 

Office application, using the application has the weakness is the process of making letters which is quite 

long and inefficient, therefore in this research a web-based application is made to support making 
letters easier and more efficient. 

 

 This research was designed Information System Service Administration Correspondence 
village level in order to improve the quality of service for the villagers. The benefit of this research is 

expected to help simplify the process of service correspondence residence at the village level. In this 

research that used to design the information system of this letter is SDLC (System Development Life 
Cycle). SDLC covers research implementation steps from the beginning till the end. The conclusion of 

this research result is with the presence of Information System Service Administration Correspondence, 

the process of Administration Correspondence can run faster, precise and effective. The arrangement 

of correspondence reports can be done more quickly, thoroughly and neatly.  
 

Abstrak 
 

Dalam penelitian yang berjudul Sistem Administrasi Desa Mendiro Kecamatan Ngusikan 

Kabupaten Jombang Berbasis Web administrasi merupakan suatu kegiatan pengumpulan dan 
pengolahan data, pembuatan surat menyurat yang ada dalam instansai saat ini masih menggunkan 

manual dengan cara pembuatan surat dengan menggunakan alikasi Microsoft Office, dalam 

mengguanakan aplikasi tersebut memiliki kelemahan yaitu proses pembuatan surat yang terbilang 

cukup lama dan tidak efisien, oleh karena itu pada penelitian ini di buat aplikasi berbasis web untuk 
menunjang pembuatan surat agar lebih mudah dan efisien 

 

Penelitian ini dirancang Sistem Informasi Administrasi Pelayanan Korespondensi tingkat desa 
guna meningkatkan kualitas pelayanan kepada masyarakat desa. Manfaat penelitian ini diharapkan 

dapat membantu mempermudah proses pelayanan surat menyurat kependudukan di tingkat desa. 

Dalam penelitian ini yang digunakan untuk merancang sistem informasi surat ini adalah SDLC (System 
Development Life Cycle). SDLC mencakup langkah-langkah pelaksanaan penelitian dari awal hingga 

akhir. Kesimpulan dari hasil penelitian ini adalah dengan adanya Sistem Informasi Administrasi 

Persuratan maka proses Administrasi Persuratan dapat berjalan lebih cepat, tepat dan efektif. 

Penyusunan laporan korespondensi dapat dilakukan dengan lebih cepat, teliti dan rapi. 
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